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RESUMEN

El articulo tiene como propésito comunicar los resultados mas relevantes de una investigacion de
campo, de enfoque cuantitativo, de nivel evaluativo, que tuvo como objetivo evaluar la integracion de los
cuadrantes de paz para la convivencia solidaria en la universidad auténoma UCV, nucleo Aragua, en la cual
se encuestd a una muestra de 87 personas integrantes de la comunidad universitaria. Evidencidndose como
indicadores mas débiles, en opinién de los encuestados en la dimension politica: la comunicacion fluida
(12%), en la dimension juridica: conocimiento del decreto sobre los cuadrantes de paz (10%) por parte de
los actores universitarios; en la dimension social: convivencia solidaria (12%) y en la dimension educativa:
sensibilizacion (13%). Por lo que, se concluye que existen debilidades en la integracion de los cuadrantes
de paz y la comunidad universitaria, lo cual obstaculiza que se produzca una armoénica convivencia
solidaria, por lo que se recomienda impulsarla desde la multidimensionalidad, mediante actividades de
vinculacion que permitan la construccién de lazos de confianza.

Palabras clave: Cuadrantes de Paz, Seguridad Ciudadana, Universidades Auténomas.

ABSTRACT

The purpose of the article is to communicate the most relevant results of a field research, with a
quantitative approach, of an evaluative level, which aimed to evaluate the integration of the peace quadrants
for solidary coexistence at the autonomous university UCV, Aragua nucleus, in which surveyed a sample of
87 members of the university community. Evidencing as weaker indicators, in the opinion of those surveyed
in the political dimension: fluid communication (12%), in the legal dimension: knowledge of the decree on
the peace quadrants (10%) by university actors; in the social dimension: solidarity coexistence (12%) and
in the educational dimension: awareness (13%). Therefore, it is concluded that there are weaknesses in the
integration of the peace quadrants and the university community, which hinders the production of a
harmonious coexistence of solidarity, for which it is recommended to promote it from the multidimensionality,
through linking activities that allow the building bonds of trust.
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INTRODUCCION

Cada dia los niveles de inseguridad al interior de los recintos universitarios son
cada vez mayores, con frecuencia se comenten actos de vandalismos dejando
destruidas las instalaciones, asi como robo de equipos, computadoras, lamparas y todo
tipo de materiales, ademas, de los robos y hurtos a los vehiculos estacionados, y a las
personas que hacen vida en la institucion (autoridades académicas, personal
administrativo, docente, obreros, estudiantes, visitantes) generando un estado de
zozobra y alarma, asi como un deterioro importante de la calidad de vida
intrauniversitaria, que se traduce en una disminucion de la calidad de la educacién por
falta de equipos e insumos, renuncia del personal y desercion de estudiantes, ambos

atemorizados por la delincuencia.

Al respecto, la organizacién no gubernamental Aula Abierta (2022) asevera que
en los ultimos dos afios se han computado al menos 371 asaltos del hampa contra varias
universidades de Venezuela, incluyendo la Central (UCV), la principal del pais y

patrimonio mundial de la humanidad.

Entre los elementos generadores de esta situacién de vulnerabilidad y flagelo
delincuencial se conjugan, se pueden mencionar las grandes extensiones de terrenos
dificiles de observar, muchas partes oscuras, debido a la falta de mantenimiento (cortar
el césped) asi como ausencia de alumbrado publico, pocos vigilantes, ademas
desarmados y en muchos casos hasta sin equipo de comunicacion (radio portétil) y nula
presencia policial derivado de las restricciones que genera el principio constitucional de
autonomia universitaria, el cual implica que cualquier suceso que ocurra dentro del
recinto universitario, es competencia exclusiva de las autoridades universitaria, la toma

de acciones y decisiones para la solucion del conflicto.

En contraparte, derivado del Derecho Constitucional a la Seguridad Ciudadana, el
Plan de la Patria (2019-2025) concibe los cuadrantes de paz como una politica publica
de seguridad ciudadana, integral, multiagencial y territorializada, para la transformacion
de los factores estructurales, situacionales e institucionales, asi como el fortalecimiento
de los cuerpos de seguridad del Estado, y las capacidades para la atencién a las
victimas, aumentando la convivencia solidaria y el disfrute del pueblo en el libre y seguro

ejercicio de sus actividades.

En este orden de ideas, ha sido necesario que las propias autoridades de las
universidades autbnomas reconozcan y soliciten un acercamiento entre los cuadrantes
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de paz y la universidad para mejorar la seguridad ciudadana, lo cual implica allanar la
autonomia universitaria establecida en el articulo 9 de la Ley de Universidades (1970),
en pro de un bien comdn mayor, lo cual requiere del consenso, participacion,

compromiso y aceptacion de todos los actores de la comunidad universitaria y policial.

Esto por cuanto, la ocurrencia de hechos delictivos al interior de los recintos
universitarios es un problema que afecta al desarrollo del pais. Al respecto, Aula Abierta
(2022) manifiesta que el "elevado numero de incidentes de inseguridad genera
preocupaciéon”, puesto que "no solo afectan de manera estructural, sino también el
funcionamiento de las universidades del pais en las actividades de docencia,
investigacion y extension, asi como el proceso educativo en el que participaran miles de

estudiantes y profesores venezolanos".

De alli que el articulo tiene como propésito comunicar los resultados mas
relevantes de una investigacién de campo, tuvo como objetivo evaluar la integracion de
los cuadrantes de paz en la universidad autébnoma UCV para el mejoramiento de la
seguridad ciudadana, el cual se presenta bajo la estructura estandar internacional
normalizada para articulos de investigacién: IMRYD: Introduccion, Metodologia,

Resultados y Discusion, incorporandose unas conclusiones finales.

METODOLOGIA

El articulo da cuenta de los resultados mas relevantes obtenidos, producto de una
investigacion bajo el paradigma positivista, enfoque cuantitativo, tipo de campo, de
disefio no experimental, con apoyo en fuentes documentales, de nivel evaluativa. La
muestra estuvo constituida por un total de 87 personas, tratdndose de un muestreo
intencional. La técnica recoleccion de datos fue la encuesta, y como instrumento un

cuestionario de dieciséis items es, de opcion multiple.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados estan relacionados con datos de frecuencia y porcentajes que se
obtuvieron al aplicar el cuestionario a la muestra objeto de estudio; estos se representan
en funcion de la variable integracién, medida desde cuatro dimensiones: politica,
juridica, social y educativa, mediante dieciséis (16) indicadores e items, cuyos

resultados mas resaltantes, se presentan a continuaciéon
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Tabla 1
Dimension Politica

Indicadores Alternativa de Respuestas

Siempre Casi Siempre A veces Nunca
F % F % F % F %

Comunicacion Fluida 11 12 27 31 39 44 10 11

Directrices Claras 15 17 28 32 30 34 14 16

Asistencia Regular 12 13 35 40 24 27 16 18

Liderazgo Protagénico 24 27 18 20 29 33 16 18
Grafico 1
Dimensioén Politica
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En el cuadro 1 y grafico 1 evidencia que la opinion de los encuestados que se
ubicaron en la opcion siempre, asumié como el indicador mas fuerte es liderazgo
protagénico (27%), seguido de directrices claras (17%), posteriormente asistencia

regular (13%), siendo el indicador mas débil comunicacion fluida (12%).

En la opcidn casi siempre, en cambio los encuestados asumieron como indicador
mas fuerte la asistencia regular (40%), seguido de directrices claras (32%),

comunicacion fluida (31%) y por ultimo liderazgo protagonico (20%).

En la opcion a veces, los encuestados asumieron como indicador mas fuerte la
comunicacion fluida (44%), seguido de las directrices claras (34%), liderazgo

protagénico (33%), siendo el indicador mas débil asistencia regular (27%).

En la opcién nunca los encuestados asumieron como indicadores mas relevantes
y con igual porcentaje (18%) liderazgo protagoénico y asistencia regular, posteriormente

directrices claras (16%) y como indicador mas débil comunicacién fluida (11%)

Tales resultados permiten evidenciar debilidades en la dimension politica, que
afectan negativamente la situacion actual de integracion en el caso de estudio. De alli

gue tanto el diagnostico realizado con el contraste con la teoria sugiere la necesidad de
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fortalecer la nueva institucionalidad, eliminando el burocratismo que entorpece la
efectiva participacion ciudadana, mediante la implementacion de nuevas y efectivas

politicas publicas que promuevan, favorezcan y garanticen la integracion policia —

universidad.
Tabla 2
Dimensién Juridica
Indicadores Alternativa de Respuestas
Siempre Casi Siempre A veces Nunca
F % F % F % F %
Plan de la Patria 11 12 19 21 39 44 18 20
Ley de Universidades 14 16 24 27 37 42 12 13
Decreto de Creacion Gran Mision 7 8 16 18 33 37 31 35
Cuadrante de Paz
Ley de Estatuto de la Funcion 9 10 29 33 37 42 12 13
Policial
Gréfico 2
Dimensién Juridica
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En el cuadro 2 y grafico 2 evidencia que la opiniéon de los encuestados que se
ubicaron en la opcién siempre, manifiesta como indicador més fuerte la ley del estatuto
de la funcion policial (16%), seguido del indicador plan de la patria (12%), posteriormente
decreto gran misién cuadrantes de paz (10%) y finalmente la ley de universidades (8%).

En la opcién casi siempre, en cambio los encuestados asumieron decreto gran
misién cuadrante de paz (33%) como la mas fuerte, después ley del estatuto de la
funcion policial (27%), seguidamente el plan de la patria (21%), y finalmente el indicador
ley de universidades (18%).

La opcion a veces, arrojo los siguientes resultados, en primer lugar, el plan de la
patria (44%), en segundo lugar, los indicadores decreto gran misién cuadrantes de paz
y la ley del estatuto de la funcién policial con el mismo porcentaje (42%) en segundo

lugar, y por ultimo la ley de universidades (37%).
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En la opcion nunca, como indicador principal la ley de universidades (35%),
seguido del plan de la patria (20%) y como indicadores débiles con el mismo porcentaje

(13%) decreto gran misién cuadrantes de paz y la ley del estatuto de la funcién policial

Tales resultados evidencian que de acuerdo a la opinion de los encuestados es
necesario un fortalecimiento del ordenamiento juridico que regula la integracion
cuadrante de paz y la universidad caso de estudio, asi como su mayor divulgacion, para
la formacion de conciencia mediante el mayor y mejor conocimiento y comprension del

marco juridico que regula la teméatica investigada.

Tabla 3
Dimensién Social
Indicadores Alternativa de Respuestas
Siempre Casi Siempre A veces Nunca
F % F % F % F %
Necesidades Prioritarias 17 19 28 32 33 37 9 10
Convivencia Solidaria 1 12 32 36 35 40 9 10
Involucramiento 19 21 33 37 27 31 8 9
Integracion de Criterios 11 12 31 35 4 5 5 6
Gréfico 3
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En el cuadro 3 y grafico 3 evidencia que la opinion de los encuestados que se
ubicaron en la opciébn siempre, asumié como el indicador mas fuerte es el
involucramiento (21%), seguido de necesidades prioritarias (19%), posteriormente como

indicadores més débiles convivencia solidaria e integracion de criterios (12%).

En la opcion casi siempre, en cambio los encuestados asumieron como indicador
més fuerte el involucramiento (37%) seguido de convivencia solidaria (36%) luego
integracion de criterios (35%) y por ultimo, necesidades prioritarias (32%). En la opcién
a veces los encuestados le dan mas puntajes al indicador convivencia solidaria (40%),
seguido de necesidades prioritarias (37%), luego involucramiento (31%), y como
indicador més débil integracion de criterios (5%).
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Tales resultados permiten inferir que el bajo nimero de convivencia solidaria, asi
como la falta de integracion de criterios son indicadores que debilitan el involucramiento,
y la atencion de necesidades prioritarias, lo cual evidencia que es necesario el
fortalecimiento de la dimension social para el mejoramiento de la situacion actual de

integracién cuadrantes de paz y la universidad caso de estudio.

De acuerdo a Seller (2008) participar supone ser parte de un sistema, de una red,
estar en un entorno social, sentirse parte de una comunidad o grupo, y tener parte en
las decisiones y tener parte de poder. De esta forma, la participacién desde el inicio y
durante todo el proceso permite generar un desarrollo sano, transversal,
autodependiente, estimulador y participativo, pues, es necesaria mas sociedad para
gobernar el futuro. En este contexto, los gobiernos locales, ocupan una posicion central
en multitud de politicas conectadas con la calidad de vida de las personas, como son
las politicas sociales y numerosas demandas sociales y econdémicas acaban
encontrando mejor respuesta en este ambito territorial y de poder, el escenario
universitario se revela como ambito apropiado para aprovechar nuevas oportunidades

e iniciativas de integracion para la convivencia solidaria.

Tabla 8
Dimension Educativa
Indicadores Alternativa de Respuestas
Siempre Casi A veces Nunca
Siempre
F % F % F % F %
Comunidad Universitaria 8 9 24 27 38 43 17 19
Nivel de Conocimiento 9 10 25 28 38 43 15 17

Formacion 13 14 29 33 33 37 12 13
Sensibilizacion 13 14 20 22 40 46 14 16
Gréfico 4
Dimension Educativa
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En el cuadro 8 y gréfico 4 evidencia que la opinion de los encuestados que se
ubicaron en la opcion siempre, asumié como los indicadores mas dominantes
comunidad universitaria (14%), le sigue el indicador sensibilizacion (10%) y luego nivel
de conocimiento y formacion (8%). En la opcién casi siempre, los entrevistados opinaron
en mayor porcentaje en la sensibilizacion (33%), comunidad universitaria (28%), nivel
de conocimientos (27%) y finalmente formacion (22%). En la opcién a veces, los
encuestados asumieron como mas fuerte el indicador sensibilizacion (46%)
seguidamente de dos indicadores de mismos resultados nivel de conocimiento y
formacion (43%) y como ultimo la comunidad universitaria (37%). Y ya para concluir se
detalla la opcién nunca, con el indicador formacion (19%), nivel de conocimiento (17%),
comunidad universitaria (16%) y la sensibilizacion (13%).

Tales resultados permiten inferir que existe debilidad en la dimensién educativa,
en especial en los indicadores nivel de conocimiento y formacién, lo cual refleja que no
existe claridad en cuanto a la importancia y beneficios de una mayor integracion de los
cuadrantes de paz y la universidad caso de estudio.

La integracion implica un proceso permanente de aprendizaje que permite hacerse
conscientes del papel y capacidad propia de transformar la realidad. La integracion, es
tanto un fin como un medio, de alli que es necesario tener en cuenta la importancia de
una formacién que genere condiciones y capacidades para un proceso de integraciéon

con responsabilidad personal y colectiva.

En donde, estos procesos de formacion, actiien como escuelas de formacién
ciudadana basica y sean la base de los posteriores cambios personales y colectivos,
para lo cual este aprendizaje de la participacion tiene que surgir tanto de las
experiencias exitosas como de las crisis y fracasos, por cuanto, todo proceso de
aprendizaje y proceso participativo educa para afrontar nuevos retos, abre caminos
nuevos a la participacion en otros procesos, nos plantea nuevos problemas, complejiza

y transforma la realidad.
CONCLUSIONES

La realidad delincuencial que azota a las universidades autonomas, demanda una
estrategia multidimensional de seguridad ciudadana basada en: (a) enfoque cientifico-
social de los fendmenos criminales, (b) gestiébn del conocimiento en materia de
seguridad y criminalidad, (c) gestion de tecnologias de informacién y comunicacion, (d)
inteligencia policial, que permitan generar evidencia cientifica para la toma de decisiones
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gubernamentales y sectoriales, asi como para la ejecucion de acciones integrales tanto
para la prevencion como para el control del crimen; (e) integracién permanente con los

cuadrantes de paz en una armdénica convivencia solidaria.

Dada la complejidad de los fendmenos conductuales antisociales que se
manifiestan en esta realidad criminal, es fundamental la generacién de conocimiento
cientifico que respalde el disefio de politicas y estrategias, asi como la toma de
decisiones gubernamentales en materia de seguridad ciudadana en los espacios
universitarios. Lo cual a su vez constituye, una tarea relevante para la academia,
identificando lineas de investigacibn sobre este fenémeno, en el marco de su

responsabilidad social universitaria.
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